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Rivamadrid cumple 25 años como herramienta pública al servicio de Rivas y del modelo de ciudad 
que hemos construido colectivamente: una Rivas que cuida sus espacios, protege su entorno, 
genera empleo estable y entiende lo público como garantía de calidad de vida. Su trayectoria 
demuestra que la gestión pública funciona, se gestiona con eficacia y ofrece respuestas cercanas y 
de calidad. 

En este cuarto de siglo, la empresa ha crecido al ritmo de la ciudad: de 224 trabajadores a cerca de 
600, consolidando su solvencia y asumiendo nuevos servicios. Gestión de residuos, limpieza, 
mantenimiento, BicinRivas, puntos limpios y cuidado de zonas verdes son ya parte esencial del día 
a día de Rivas. 

2025 ha sido clave para el futuro. Hemos diseñado la estrategia Rivamadrid Avanza (NERA), que 
entra en vigor en 2026: una hoja de ruta para afrontar la transición ecológica, la digitalización y las 
demandas de una ciudad en crecimiento. También se ha reforzado el trabajo educativo, con 186 
actividades y más de 3.800 alumnos en el curso 2025/2026, porque la educación ambiental es una 
apuesta estratégica que ya se refleja en una ciudadanía más comprometida. 

Esta memoria recoge, sobre todo, el trabajo de quienes hacen posible que Rivas avance cada día. A 
todas esas personas, nuestro reconocimiento. 



Se atiende un total de 96 centros:

13 colegios públicos de infantil y primaria

2 centros públicos de educación infantil, primaria y 
secundaria obligatoria

1 centro de educación infantil

34 instalaciones municipales

15 pistas deportivas de barrio al aire libre

2 polideportivos

6 pabellones deportivos

1 gimnasio

2 piscinas de verano

3 campos de fútbol

7 centros de Rivamadrid 

9 instalaciones privadas

LIMPIEZA DE EDIFICIOS

861 toneladas

23.079 toneladas

2.487 toneladas

2.441 toneladas

1.318 toneladas

7.548 toneladas

2 Puntos limpios fijos

1 Punto limpio móvil 
con presencia diaria

4 Puntos limpios de 
proximidad

22 Minipuntos limpios

31 Fracciones de 
residuos recogidas

Nuestra gestión 
en números

Toneladas residuos recogidas: 41.342,38 

Visitas recibidas Puntos limpios fijos: 70.787

RECOGIDA DE RESIDUOS

PUNTOS LIMPIOS 

ORGÁNICA

RESTO

ENVASES LIGEROS 

PAPEL Y CARTÓN

VIDRIO 

PUNTOS LIMPIOS 

152.935 m² de superficie de instalaciones 
deportivas al aire libre

32.221 m² de superficie deportiva cubierta



630 árboles plantados

10.254 unidades de especies arbustivas

739,6 m² alcorques vivos

731 m² islas de biodiversidad

73,08 m² zonas verdes por habitante

200 operaciones de mantenimiento preventivo de 
vehículos y maquinaria propia

22 operaciones de mantenimiento preventivo a los 
vehículos y maquinaria municipal

2.383 operaciones de mantenimiento correctivo de los 
vehículos y maquinaria de Rivamadrid

Reparación de 193 averías de la flota municipal

256 preparaciones mecánicas previas a ITV

Con el vehículo taller se han realizado 62 actuaciones de 
reparación in situ de los vehículos de la flota de Rivamadrid

MANTENIMIENTO

JARDINERÍA

PRIMERA INTERVENCIÓN

TALLER Y MANTENIMIENTO 
DE VEHÍCULOS MUNICIPALES

576 actuaciones en reparación de contenedores

2.946 operaciones de acondicionamiento en fuentes 
ornamentales

577 incidencias solucionadas en las viviendas de la EMV

314 reparaciones de papeleras 

273 incidencias de mantenimiento de mobiliario urbano

295 incidencias atendidas

42 estaciones 

3.592 incidencias resueltas

3.469 operaciones de reparación: 
2.215 en bicicletas y 1.254 en bancadas

BICINRIVAS

LIMPIEZA DE PINTADAS 

9.096 elementos de mobiliario urbano recuperados

Se han limpiado 5.739 m²  

Mantenimiento y gestión de 7.412.672.37 m² 
de zonas verdes



REPARTO DEL GASTO

FLOTA DE VEHÍCULOS

COMPRAS

ESTABILIDAD LABORAL

INVERSIONESINGRESOS 2025: 31.300.807,38 €

PAIF: 29.650.781,76 €

69,93% en gasto de personal

13,33% en vertedero y residuos

5,79% otros gastos de explotación

5,77% gastos de aprovisionamiento

4,33% en amortización de las inversiones

0,24% en gastos financieros y asimilados

0,61% en otros gastos

521 promedio anual de trabajadrores fijos

79 promedio anual de trabajadores temporales

87 % de la plantilla con contrato fijo

Gestión empresarial

Total gasto: 31.008.149,86 €

128 vehículos

47 procedimientos en la plataforma de contratación 
del sector público

14 Contratos basados

1.526.439,41 €



LIMPIEZA VIARIA

MANTENIMIENTO DE LA 
FLOTA DE VEHÍCULOS 
MUNICIPALES

RECOGIDA DE PODA 
A DOMICILIO

SERVICIO DE REPOSTAJE 
PARA VEHÍCULOS 
MUNICIPALES

MANTENIMIENTO DE 
VIVIENDA MUNICIPAL EN 
ALQUILER DE LA EMV

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

MANTENIMIENTO DE 
MOBILIARIO 
EN ZONAS VERDES

MANTENIMIENTO 
DE PAPELERAS 
EN VÍA PÚBLICA

VIGILANCIA, EDUCACIÓN 
Y SENSIBILIZACIÓN 
AMBIENTAL 

RECOGIDA PUERTA A 
PUERTA DE PAPEL Y 
CARTÓN PARA COMERCIOS

GESTIÓN DE LOS PUNTOS 
LIMPIOS MUNICIPALES

LIMPIEZA DE PINTADAS 
EN FACHADAS Y 
MOBILIARIO URBANO

LIMPIEZA DE CENTROS 
EDUCATIVOS Y DEPENDENCIAS 
MUNICIPALES

RECOGIDA SELECTIVA 
DE RESIDUOS

MANTENIMIENTO DE 
PARQUES Y JARDINES

RECOGIDA GRATUITA DE 
ENSERES VOLUMINOSOS

MANTENIMIENTO DE 
FUENTES ORNAMENTALES

GESTIÓN DE LA GRÚA 
MUNICIPAL

VALLADO DE SOLARES 
MUNICIPALES

LIMPIEZA, MANTENI-
MIENTO Y GESTIÓN DE 
BICINRIVAS

SERVICIO DE PRIMERA 
INTERVENCIÓN ANTE 
INCENDIOS

Servicios



Un año más, esta Memoria anual recoge 

lo que ha sido 2025 para Rivamadrid: 

los logros alcanzados, cómo ha evolu-

cionado la empresa y en qué medida 

hemos cumplido con los fines sociales 

que nos definen.

Gestionar servicios esenciales para la 

ciudadanía de Rivas —recogida de 

residuos, limpieza viaria, mantenimien-

to de espacios municipales y zonas 

verdes— es una responsabilidad que 

asumimos con exigencia, transparencia 

y vocación de servicio público.

Estrategia

En 2025 nació el Plan Estratégico de Rivamadrid: la 
Nueva Estrategia Rivamadrid Avanza, NERA. Un plan 
que guiará a la empresa hasta 2030 con 30 proyectos 
orientados a mejorar la ciudad y a reforzar Rivama-
drid como empresa pública esencial, alineado con la 
Agenda Urbana Española y con la Agenda Urbana de 
Rivas Vaciamadrid 2030.

NERA no es un punto de partida, sino una evolución 
natural de lo que Rivamadrid ya venía haciendo bien. 
Sistematiza y proyecta estratégicamente esa trayec-
toria, incorporando herramientas de planificación 
orientadas a resultados y alineadas con los principios 
que siempre han guiado a la organización: sostenibili-
dad, mejora continua y servicio público.

Lo que distingue a NERA es que ha nacido desde 
dentro. Ha sido construido con la implicación de 
distintas áreas y profesionales de la empresa, y refleja 
tanto sus fortalezas como sus aspiraciones. No es un 

Plan NERA



documento genérico: está enraizado en la realidad de 
Rivamadrid, en su gente y en su forma de trabajar.

Avanzar no significa empezar de cero. Significa 
profundizar en lo que funciona, adaptarse con inteli-
gencia a los cambios y seguir liderando desde lo 
público con responsabilidad.

Eficiencia

La eficiencia ha sido uno de los ejes del año, y se ha 
notado en áreas muy distintas.

En recursos humanos, se ha puesto en marcha una 
Bolsa de Empleo 100% digital, diseñada para cubrir 
las necesidades operativas de los próximos años con 
transparencia y agilidad tecnológica.

En limpieza viaria, se ha realizado un estudio técnico 
para mejorar los equipos de baldeo de los vehículos 
cisterna, que derivará en la renovación de las cister-
nas actuales y permitirá ganar tiempo y rendimiento 
en las operaciones de limpieza.

En residuos, se ha incorporado un nuevo camión 
recolector de carga lateral y una máquina de compos-
taje dinámico automático, y se han renovado 189 
contenedores de carga lateral.

En parques y jardines, se ha incorporado maquinaria 
de última generación —segadoras de giro cero, biotri-
turadoras y máquinas de desbroce autopropulsadas— 
para optimizar la gestión de más de 800 hectáreas de 
zonas verdes con el foco puesto en la biodiversidad 
urbana.

A todo ello se suma la renovación de equipos informá-
ticos, la mejora del taller con nuevas herramientas de 
diagnosis avanzada, y una reducción significativa de 
las compras no planificadas, fruto de una programa-
ción contractual más ordenada y anticipada.

El resultado: mejores tiempos de respuesta ante 
incidencias, mayor satisfacción vecinal y una gestión 
presupuestaria más eficiente.



Una ciudad que 
se construye cada día

Más allá de los datos, 2025 ha sido un año de peque-
ñas acciones con un impacto real. La colaboración 
entre vecindad y servicios municipales ha permitido 
afianzar hábitos que cuidan los recursos y los 
espacios compartidos.

La recogida separada de materia orgánica se ha 
integrado progresivamente en la rutina de los hoga-
res de Rivas, reforzando el compromiso colectivo con 
la reducción de residuos. Al mismo tiempo, los puntos 
limpios han mantenido una actividad muy alta y se 
han consolidado como herramienta fundamental para 
gestionar correctamente los residuos que necesitan 
un tratamiento específico.

La reutilización ha ganado protagonismo a través de 
los mercadillos celebrados durante el año, donde 
cientos de objetos han encontrado una segunda vida. 
Una iniciativa que demuestra que las decisiones 
cotidianas tienen impacto real cuando se comparten 
como comunidad.

La educación ambiental ha seguido llegando a las 
aulas mediante talleres, visitas y actividades partici-
pativas que acercan a niñas, niños y jóvenes concep-
tos como el reciclaje, la economía circular o el respe-
to por el entorno. Una labor que va más allá de los 
centros educativos y llega también a las familias.

El patrimonio verde de Rivas ha crecido y se ha diver-
sificado. Durante 2025 se han incorporado nuevos 
árboles y miles de ejemplares arbustivos de distintas
especies, enriqueciendo la biodiversidad urbana. 
Paralelamente, se ha avanzado en la gestión eficiente 
del agua y en la mejora de parques y zonas ajardina-
das en todos los barrios.

Y todo ello sin olvidar el mantenimiento del espacio 
público: limpieza de calles y mobiliario urbano, 
atención de incidencias y mejora continua de los 
servicios que forman parte de la vida cotidiana.

Una red de actuaciones coordinadas que permite 
disfrutar de calles, parques y equipamientos a la 
altura de una ciudad que no deja de crecer. Un esfuer-
zo compartido hacia una Rivas más sostenible, más 
participativa y más preparada para lo que viene.



Este folleto reúne los principales datos y logros del año 2025. Si 
quieres ampliar la información, puedes acceder a nuestra memoria 
completa a través del siguiente código QR.
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