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COMISION DE SELECCION
BASES DEL PROCESO DE SELECCION EXTERNA DE JEFE/A DE AREA DE OPERACIONES DE
TALLER, BICINRIVAS Y GRUA MUNICIPAL
13 de mayo de 2026

BASES DEL PROCESO DE SELECCION EXTERNA DE JEFE/A DE AREA DE OPERACIONES DE
TALLER, BICINRIVAS Y GRUA MUNICIPAL

RECEPCION DE SOLICITUDES: La presentacion de solicitudes se realizara a través de La plataforma
de INFOJOBS.

PLAZO DE PRESENTACION: El plazo de presentacién de solicitudes sera del 13 al 31 de mayo de
2026 ambos incluidos.

LISTA DE ADMITIDOS: Se publicard en la pagina web el listado de las candidaturas que cumplen con
los requisitos minimos del puesto, de acuerdo a lo establecido en las Bases. Seguiran en el proceso las
candidaturas cuya verificacion de méritos haya sido positiva. Asimismo, se establecerd un lapso para
presentar alegaciones si las hubiere en los plazos que se establezca en la etapa que corresponda.

N2 DE PLAZAS: 1
PERFIL DEL PUESTO:
o Requisitos:

1) Obligatorios:

a. Ingenieria superior, ingenieria técnica, o Grados, relacionados con el puesto
(Mecanica, Automocidn, Organizacion Industrial y/o Electrénica) también se admitiran
candidaturas de Ciclo Formativo de Grado Superior en Electromecénica y/o
Automocion o FP Superior en estas mismas materias.

b. Experiencia minima de 3 afios en puestos de responsabilidad en las funciones descritas
en el puesto.

c. Conocimientos informaticos: programas de Ofimatica, en especial hoja de cdlculo. Se
realizard prueba.

Carnet de Conducir C o en tramite del mismo
Curso basico de PRL (30 horas).

2) Valorables:
a. Masters especificos relacionados con las tareas del puesto o con las funciones de
jefatura.
b. Curso de Especializacion en Mantenimiento de Vehiculos Hibridos y Eléctricos.
c. Conocimiento y manejo de Maquinas de diagnosis de vehiculos.
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Formacidn Superior en PRL.
Conocimientos sobre Normas de Calidad y Medio Ambiente

f. Conocimientos y uso de programas informaticos de Gestidon y Planificaciéon de
actividad (almacén, ITV, tacégrafos, partes de trabajo, etc.)

g. Experiencia en elaboracién de pliegos y procesos de licitacion.

h. Conocimientos de cuadros de mando y seguimiento de indicadores.

i. Ingles nivel medio

j.  Conocimientos, formacidn y/o experiencia en Bicicletas eléctricas.

k. Experiencia en organizacidn de servicios de Grua.

3) Competencias:

= Planificacion y capacidad organizativa.

= Visidn estratégica.

= Gestidn de equipos, motivacion, asertividad y empatia.

= Liderazgo.

= Resolucion de conflictos.

= Alta capacidad de comunicacidn y coordinacién con el resto de servicios de la empresa.
= Eficaciay calidad en las actuaciones.

= Capacidad de trabajo en entornos cambiantes y de alta demanda.

® |nnovacién y proactividad: Busqueda de mejora, eficiencia.

=  Autonomia.

VALORACION DE LAS CANDIDATURAS:

De las candidaturas recibidas se realizard una valoracién curricular preliminar a los fines de verificar el
cumplimiento de los requisitos minimos obligatorios del puesto, tal y como se establecen en las bases
y se procederd a publicar un listado preliminar de los/as admitidos/as. Se otorgara un lapso de 5 dias
para presentar alegaciones.

Revisadas las candidaturas aspirantes en relacidn con los requisitos obligatorios y valorables, se
publicard la lista definitiva de candidaturas admitidas en el proceso. A continuacién, se realizara de
forma inmediata una primera ronda de contacto telefénico, en la que se verificaran los méritos de los
candidatos para el puesto, se les facilitara informacidn detallada sobre las funciones vy
responsabilidades del mismo, y se evaluard su motivacion. Continuaran en el proceso aquellos
candidatos que acepten seguir adelante y cuya verificacion de méritos haya resultado satisfactoria.
Para poder continuar en el proceso de seleccion ES OBLIGATORIO que todos los candidatos-as envien
la documentacién oportuna de validacion de méritos y todos aquellos documentos que previamente
le haya solicitado o entregado para su cumplimentacion la empresa Rivamadrid.

El procedimiento de seleccidn interna se realizara a través de las siguientes fases: la realizacion de una
prueba de Assessment Center, Valoracion de curriculum y Entrevista segun los términos establecidos
en el presente documento.
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Se realizara previamente una prueba prdactica de Ofimatica la cual sera eliminatoria, sin embargo, la
puntuacién obtenida no afectara el puntaje del proceso. Las fases de assessment y entrevista son
excluyentes, por lo cual el/la candidato/a deberd obtener el minimo de puntuacion exigida en cada
una para poder pasar a la siguiente fase. La calificacién final sera la suma del assessment, valoracion
de curriculum y la entrevista
Prueba selectiva preliminar:

a) Prueba practica: de Ofimatica relacionada con el puesto. Esta prueba serd eliminatoria
teniendo que superarla para poder continuar en el proceso. Su puntuacién no sumard dentro
de la nota final del proceso.

ASSESTMENT: Las candidaturas que hayan obtenido el minimo de puntos en la prueba de practica de
Ofimatica, deberan realizar un proceso de valoracidon competencial por medio de un Assessment,. Esta
fase puntuara un maximo de 30 puntos debiéndose alcanzar un minimo de 15 puntos para continuar
en el proceso.

VALORACION DE CURRICULUM.

Se procederd a realizar la valoracion curricular donde se asignard una puntuacidon a los méritos
presentados por los/as candidatos/as, segun los requerimientos solicitados para el puesto, los cuales
tendran un valor hasta un maximo de 20 puntos.

ENTREVISTA PERSONAL:

Las candidaturas que continden en el proceso pasardn a la fase de entrevistas. Deberan superar
entrevistas personales con la Comision de Valoracion que determinard los conocimientos y adecuacion
al perfil requerido de las candidaturas. Las entrevistas se puntuaran hasta un maximo de 50 puntos
debiendo obtenerse un minimo de 30 puntos para poder valorar en su conjunto.

Cada fase es excluyente, por lo cual el/la candidato/a debera obtener el minimo de puntuacion exigida
para poder pasar a la siguiente. La candidatura elegida serd aquella que, de los/las candidatos/as
finalistas que hayan superado todas las fases del proceso, obteniendo la mejor puntuacién de la suma
resultante entre: Assessment, Valoracion Curricular y Entrevista Personal.

El proceso de designacidn se hara en todo caso a tenor de lo regulado en el articulo 10 del convenio
colectivo en vigor respecto al personal técnico y directivo.

LISTA DE APROBADOS: La Comisién de Valoracidon publicara lista de aprobados por orden de
puntuacion, cubriéndose las plazas vacantes siguiendo dicho orden.

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUIJERES Y HOMBRES: En igualdad de condiciones de
idoneidad, capacitaciéon y méritos, tendran preferencia para la contratacién las personas del sexo
menos representado en el grupo del que se trate.

Tel. 91 499 03 30

Fax 91 499 00 50

ﬁ Ecoldgico



RIVAM | IVAS | LIMPIA

Twpriddn woNidil 0 JIAVCe2, B4

Toda comunicacidn con la empresa referente a la presente proceso se realizara por medio del mail:
recursoshumanos@rivamadrid.es

e CONDICIONES DEL PUESTO:
o Contrato indefinido
o Horario: lunes a viernes en horario flexible de mafana, con disponibilidad fuera de
este horario.
o Funciones del puesto:

e Planificar, gestionar y coordinar los recursos materiales para la correcta
consecucién del servicio.

e Coordinar, dirigir y supervisar a los equipos de trabajo y la calidad de la
actividad.

e Coordinarse con otras dreas de la organizacion o de la Administracién o
Proveedores para atender a las necesidades e incidencias del servicio.

e  Cumplir y hacer cumplir la normativa referente a seguridad e higiene en el
trabajo.

e Conocer, hacer conocer y cumplir con las normas de calidad y medio
ambiente.

e Elaborar memorias y realizar seguimiento de indicadores de gestion.

e Proponer mejoras e innovaciones en el servicio. Puesta en marcha de
proyectos y control de nuevas implantaciones y servicios.

e Dirigir los servicios garantizando los mismos, asi como la viabilidad econémico
financiera, bajo la supervisidn y directrices de la direccidn del servicio.

e Gestion de incidencias y avisos de la ciudadania.

e Representar a la empresa ante organismos y administraciones publicas, bien
por solicitud de necesidades y requerimientos en su area de actuacién, como
por participaciones en eventos en el sector.

e Realizacidn de pliegos técnicos para licitaciones, con la supervisién y ayuda de
la direccidn del servicio.

e Colaboracidon con las areas de Prevencién, Calidad y Digitalizacién en la
elaboracion de Planes y proyectos.
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